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ENVIO DE INFORMAGOES PREVISTAS NO ART. 9°, INCISO IlI

10. Comentérios dos diretores:
10.1. Os diretores devem comentar sobre:
a. condicdes financeiras e patrimoniais gerais:

A Companhia apresenta solida estrutura de capital e baixo nivel de endividamento. A
divida liquido do Grupo Saraiva representava, em dezembro de 2009, 1,1 vez o
EBITDA deste ano. A Administracdo considera o nivel de endividamento adequado,
haja vista o perfil de longo prazo de suas dividas, contratadas principalmente junto ao
BNDES.

b.  estrutura de capital e possibilidade de resgate de acdes, indicando:

O capital social subscrito e realizado da Saraiva era de R$ 191,0 milhdes em 31 de
dezembro de 2009, representado por 28.596.123 acdes, todas nominativas, escriturais
e sem valor nominal, das quais 9.622.313 sao ac¢fes ordinarias (ON), e 18.973.810
sdo acdes preferenciais (PN). A Companhia mantém 365.750 acbes preferenciais em
tesouraria. As hipéteses de resgate sao aquelas previstas na Lei n® 6.404/76.

C. capacidade de pagamento em relagdo aos compromissos financeiros
assumidos

A posicéo financeira consolidada passou de uma divida liquida de R$ 26,3 milh&es, ao
final do exercicio de 2008, para R$ 135,0 milhdes, no encerramento de dezembro de
2009. Este resultado decorre de maiores despesas financeiras sobre empréstimos de longo
prazo captados junto ao BNDES, em contrato assinado em fevereiro de 2009, no valor de R$
141,6 milhdes e com prazo de utilizagdo até dezembro de 2010, bem como investimentos em
ativos fixos e capital de giro nos diversos negécios do Grupo.

d. fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos
ndo-circulantes utilizadas

Contrato assinado com o BNDES em fevereiro de 2009, no valor de R$ 141,6 milhdes
e com prazo de utilizacdo até dezembro de 2010 e geracéo de caixa do Grupo.

e. fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos
ndo-circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de
liquidez

Contrato assinado em fevereiro de 2009, no valor de R$ 141,6 milhdes e com prazo de
utilizacdo até dezembro de 2010 e geracao de caixa do Grupo.
f. niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas:

A divida liquida da Companhia representa 1.1 vez o EBITDA consolidado do ano 2009.
A Administracao considera o atual nivel de endividamento da Companhia confortavel.
As dividas da Companhia sdo em sua grande maioria de longo prazo contratadas junto
ao BNDES.



g. limites de utilizac@o dos financiamentos ja contratados

A Companhia possui um financiamento ja contratado junto ao BNDES no valor de
R$141 milhdes de reais com prazo de utilizagdo até dezembro de 2010. Deste total,
R$ 83 milhdes ja foram liberados pelo BNDES até dezembro de 2009. O saldo
restante devera ser liberado e utilizado pela companhia ao longo de 2010.

h.  alteragbes significativas em cada item das demonstragdes financeiras

Receita Bruta
A receita bruta atingiu R$ 432,9 milhdes no 4T09 e superou em 4,7% a do 4T08. Em
2009, a receita bruta acumulou R$ 1,3 bilh&o, uma elevacéo de 14,2% em relagdo ao
mesmo periodo do ano anterior. O aumento das receitas esta relacionado ao forte
crescimento das operacfes de varejo, que responderam por 77,1% das receitas totais
consolidadas.
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Lucro Bruto

O lucro bruto consolidado somou R$ 177,2 milhdes no 4T09, uma reducgdo de 2,7%
em relacdo ao de 2008. No total do ano de 2009, o lucro bruto alcangcou R$ 560,6
milhdes, 10,1% superior ao de 2008. A margem bruta foi de 43,1% no 4T09, ante
46,0% no 4T08. No acumulado do ano, a margem bruta atingiu 44,7%, contra 46,6%
em 2008. A maior contribuicdo do varejo para o consolidado do Grupo explica as
diferengas observadas nas margens brutas consolidadas em 2009.

Margem Bruta % 4T09 4T08 Var. % 2009 2008 Var. %

Editora 61,1% 59,7%| 1,4 p.p. 69,1% 67,4%| 1,7 p.p.
Livraria 33,2% 34,5%| -1,3 p.p. 34,6% 35,5%| -0,9 p.p.
Total 43,1% 46,0%| -3,0 p.p. 44,7% 46,6% | -1,8 p.p.

Resultado Operacional

A relacdo despesas operacionais sobre receita liquida alcancou 31,1% no 4TO09,
enquanto que no 4T08 foi de 32,3%, uma melhora de 1,2 ponto percentual. No
comparativo anual, relacdo despesas operacionais sobre receita liquida alcangou
37,0% em 2009, contra 36,1% em 2008, piora de 0,9 ponto percentual.

A relagdo despesas operacionais sobre a receita liquida do grupo foi prejudicada no
ano pelos gastos relacionados aos esforcos para adaptacdo das lojas da Siciliano e
pelos investimentos da Editora na Divisdo de Sistemas de Ensino e no selo Saraiva
Educacao Multimidia.



EBITDA

O EBITDA foi positivo em R$ 55,4 milhdes no 4T09, contra R$ 60,2 milhdes no 4T08.
Em 2009 o EBITDA totalizou R$ 119,0 milhdes, contra R$ 133,7 milhdes em 2008,
uma reducao de 11,0%.

Mix do EBITDA Consolidado
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O EBITDA ajustado por despesas nao recorrentes registrou R$ 57,3 milhdes no 4T09,
e R$ 121,1 milh&es no ano de 2009.

Consolidado (R$ mil) 4T09 4708 Var. 2009 2008 Var.
Resultado Operacional * 42.002 47.606 | -11,8% 77.037 103.105 | -25,3%
(+) Despesas de Amortizagdo e Depreciacao 6.140 5.846 5,0% 21.420 18.669 | 14,7%
(+) Despesas (Receitas) Financeiras Liquidas 7.290 6.797 7,3% 20.548 11.878 | 73,0%
(=) EBITDA 55.432 60.249 | -8,0% 119.005 133.652 | -11,0%
Margem EBITDA 13,5% 152%| -1,8 p.p. 9,5% 12,2% | -2,7 p.p.
(+) Despesas ndo Recorrentes Livraria 1.893 1.762 7,4% 8.680 6.753 | 28,5%
(+) Baixa Extraordinaria de Estoque da Editora - - - 3.510 - -

(-) Venda de Imével (Antiga Sede) - - - (10.048) - -

(=) EBITDA Ajustado 57.325 62.011 | -7,6% 121.146 140.405 | -13,7%
Margem EBITDA Ajustada 13,9% 15,7% | -1,7 p.p. 9,7% 12,8% | -3,2 p.p.

1 Exclui proviséo de Juros Sobre Capital Proprio (despesas financeiras)

Resultado Financeiro / Estrutura de Capital

O resultado financeiro apresentou despesas financeiras liquidas de R$ 7,3 milhdes no
4709, contra R$ 6,8 milhdes no 4T08. No acumulado do ano, o resultado financeiro
apresentou despesas de R$ 20,5 milhdes em 2009 e de R$ 11,9 milhdes em 2008,
refletindo os investimentos recentemente feitos nas empresas do Grupo e que
diminuiram a posicao liquida de caixa.

A posicao financeira consolidada passou de uma divida liquida de R$ 26,3 milhdes, ao
final do exercicio de 2008, para R$ 135,0 milhdes, no encerramento de dezembro de
2009.

Este resultado decorre de maiores despesas financeiras sobre empréstimos de longo prazo
captados junto ao BNDES, em contrato assinado em fevereiro de 2009, no valor de R$ 141,6
milh8es e com prazo de utilizagdo até dezembro de 2010, bem como investimentos em ativos
fixos e capital de giro nos diversos negécios do Grupo.

Lucro Liquido

O resultado liquido do 4T09 foi de R$ 33,1 milhdes, ante R$ 40,7 milhdes do 4T08. O
lucro em 2009 somou R$ 53,0 milhGes, ante R$ 72,0 milhdes em 2008, reducdo de
26,4%.



Investimentos

Os investimentos somaram R$ 66,8 milhdes em 2009 e foram destinados basicamente
aos sistemas de informacdo, a expansao organica das operacdes de varejo e ao
reposicionamento das lojas de rede Siciliano.

10.2. Os diretores devem comentar sobre:
a. resultados das operacdes do emissor, em especial:

O ano de 2009 marcou importantes conquistas da Saraiva em suas frentes de
negoécio. Os investimentos em novas colecdes de livros destinados aos alunos do 1°
ao 5° ano do ensino fundamental permitiram a Editora aumentar sua participacao de
mercado no &mbito do Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD 2010), bem como
alcancar um excelente desempenho de vendas no mercado privado. A Livraria
priorizou a transformacdo da experiéncia de compra dos clientes da rede Siciliano,
adquirida em 2008, por meio de um amplo programa de reforma de lojas, qualificacédo
do quadro de colaboradores e introduc&o de novas categorias de produtos e servicos.
A receita bruta consolidada somou R$ 1,3 bilhdo em 2009, superando em 14,2% a do
ano anterior. O EBITDA® totalizou R$ 119,0 milhdes, uma queda de 11,0% em relacéo
aquele de 2008. O valor total de investimentos em 2009 atingiu R$ 66,8 milhdes. O
resultado da Saraiva em 2009 foi influenciado por gastos relacionados a
transformacdo das lojas da rede Siciliano e por investimentos em novos negocios
editoriais, que apresentam perspectivas positivas de retorno no médio e no longo
prazo. O EBITDA da Saraiva também foi influenciado por um menor faturamento no
ambito do PNLD 2010, o que j& era esperado pela Administracéo por conta do ciclo de
compras do programa.

No programa de compra de livros para as escolas publicas de ensino fundamental do
Governo Federal (PNLD 2010), a Editora promoveu de forma eficiente seu catalogo e
aumentou sua participagdo de mercado para 11,6% nas novas adog¢des de conteudo
para alunos matriculados do 1° ao 5° ano (8,4% no PNLD 2007). O contrato total de
fornecimento de livros para escolas publicas de nivel fundamental e médio (PNLD
2010) atingiu R$ 88,1 milhdes.

Nas vendas ao mercado privado a Editora obteve excelentes resultados nas linhas de
livros cientificos, técnicos e profissionais (“CTP”), bem como nas linhas de livros
didaticos e paradidaticos voltados para escolas privadas. O crescimento da receita
bruta no mercado privado alcancou 16,3% em 2009.

Ao longo de 2009 as operacbes editoriais da Saraiva obtiveram importantes
conquistas no segmento de sistema de ensino. As solucbes oferecidas pelo Etico
Sistema de Ensino (“Etico”) registram uma excelente aceitagcdo no mercado privado,
com um crescimento de 90% do namero de alunos em 2009. As estratégias para esse
segmento tém como base um plano de negdcios bem estruturado, além de excelente
capital humano para sua execucao.

1 O EBITDA representa o lucro liquido antes de resultado financeiro, contribuicdo social, imposto de
renda, depreciacdo e amortizacdo. Ndo é uma medida utilizada segundo as préaticas contabeis adotadas no
Brasil ou nos principios contabeis geralmente aceitos de outros paises, ndo representando o fluxo de caixa
para os periodos apresentados, e ndo deve ser considerado uma alternativa ao lucro liquido na qualidade
de indicador do desempenho operacional da Companhia ou uma alternativa ao fluxo de caixa na
qualidade de indicador de liquidez. O EBITDA ndo tem um significado padronizado, e esta defini¢do de
EBITDA pode nédo ser comparavel ao EBITDA conforme definido por outras companhias.



Simultaneamente ao investimento nas solucfes educacionais do Etico, a Editora
continua investindo em solugBes multimidia para escolas de nivel fundamental e
médio, oferecendo conteldos pedagdgicos digitais de qualidade que podem ser
utilizados em conjunto com a midia impressa, agregando valor aos processos
tradicionais de aprendizagem.

Em 2009 houve uma importante desaceleragdo do consumo de bens discricionarios,
resultante em grande parte da queda da confianca dos consumidores no desempenho
econbmico do Pais. A Livraria, contudo, obteve crescimento de receita em todos os
canais nos quais opera e ampliou sua participagcdo de mercado na categoria livros.
Mudancas conceituais importantes no modelo de negécios da Companhia,
principalmente nas lojas da rede Siciliano, marcaram o ano. Além do aumento de
vendas no conceito de lojas comparaveis de 13,7%, as operagbes da Livraria
cresceram organicamente em 2009, periodo no qual cinco novas lojas foram
inauguradas. O desempenho de vendas das lojas comparaveis da Livraria deve-se
fundamentalmente ao processo de adaptacdo das unidades da rede Siciliano ao longo
do ano. Em 2009, vinte e oito importantes pontos-de-venda da Siciliano foram
reformados e ja oferecem atributos similares aqueles oferecidos na rede Saraiva. As
intervencBes nestes pontos-de-venda promoveram uma melhora significativa da
experiéncia de compra dos clientes por meio da introducdo de novas categorias de
produtos e servicos. O crescimento de vendas das lojas transformadas em Saraiva foi
de 90,2% ao longo de 2009, em comparacdo com o mesmo periodo de 2008.

Na Saraiva.com o0s resultados de vendas confirmam o sucesso das estratégias de
diversificagdo do mix de produtos. A receita bruta do site de comércio eletrénico
aumentou 24,0% em relacdo aquela de 2008. Em maio de 2009 a Livraria lancou o
Saraiva Digital, uma alternativa inovadora que permite venda e aluguel de filmes por
meio de download. Os resultados parciais de vendas do Saraiva Digital confirmam as
possibilidades de comercializacdo de conteddo em novas midias.

No tocante a Livraria, a Administracdo acredita nas vantagens de um modelo varejista
multicanal e multiformato, no qual o consumidor pode encontrar atributos inerentes as
operacdes por meio da internet, bem como aproveitar a experiéncia sensorial das lojas
fisicas adaptadas a diferentes mercados.

Em fevereiro de 2009, a Saraiva contratou junto ao Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) um novo empréstimo no valor total de
R$ 141,6 milhdes, dos quais R$ 83,4 milhdes foram desembolsados até dezembro de
2009. Esta linha de crédito financiara parte dos investimentos da Saraiva até
dezembro de 2010 e permitirA ao Grupo avaliar oportunidades de negécios que
eventualmente se tornem disponiveis, otimizando os recursos investidos em suas
operacoes.

Apesar do cenario econdmico adverso registrado ao longo de 2009, a Saraiva
conseguiu fortalecer ainda mais sua marca e continuard a investir com visdo de longo
prazo. O Grupo esta ciente dos desafios futuros e confiante na continua capacidade
de superacdo de seus colaboradores.

I. descricdo de quaisquer componentes importantes da receita

Saraiva S/A Livreiros Editores:

Receita Bruta
A receita bruta atingiu R$ 140,3 milhdes no 4T09, 20,4% inferior a do 4T08, e no ano
acumulou R$ 335,8 milhdes, 4,7% inferior aquela de 2008. Este desempenho, ja



esperado, deve-se ao menor faturamento da Editora no ambito do PNLD 2010, o
programa de compra de livros para alunos do 1° ao 5° anos matriculados nas escolas
publicas de ensino fundamental.

Mercado Privado

No ano de 2009, a receita de venda de livros no mercado privado alcangcou R$ 245,0
milhdes, o que corresponde a um crescimento de 16,3% em relacdo aquela registrada
no ano anterior. Nos Ultimos quatro anos, o crescimento anual composto de receitas
no mercado privado foi de 11,5%, o que reflete o investimento consistente da Editora
em novos contetdos destinados a escolas privadas, universidades e profissionais de
varias areas.

Em 2009 a Editora obteve sucesso no lancamento de obras juridicas de autores
consagrados, novos titulos no formato audiolivro e novidades como os “Pockets
Juridicos” e as cole¢des “SOS — Sintese Organizada Saraiva” e “Resposta Certa”.

No segmento de livros destinados aos niveis de ensino fundamental e médio, os
destaques foram os langcamentos de novas cole¢cfes, em especial novidades como o0s
projetos “Prosa” e “Descobrir”, além de reformulacdes de obras de renomados autores
em vérias disciplinas.

Governo

A participacdo de mercado da Editora no programa de compra de livros para as
escolas publicas de ensino fundamental do Governo Federal (PNLD 2010) atingiu
11,6% nas novas adoc¢des de conteludo para os alunos matriculados do 1° ao 5° ano, o
que corresponde a um crescimento de 3,2 pontos percentuais em comparacdo as
adogOes de livros para os mesmos niveis de ensino no ambito do PNLD 2007 (8,4%).
O contrato total de fornecimento de livros para as escolas publicas de nivel
fundamental e médio (PNLD 2010) atingiu R$ 88,1 milh&es.

A receita proveniente dos livros didaticos vendidos ao governo atingiu R$ 90,7 milhdes
em 2009, composta pelo montante referente ao PNLD 2010 e por R$ 2,6 milhdes
relacionados ao aditivo contratual do PNLD 2009, conforme demonstrado na tabela a
seguir.

PNLD, PNLEM e PNBE Apropriagdo das Vendas - Ano Fiscal (R$ milhdo)
Ano Letivo Venda Total - Valor do Contrato (R$ milhdo) 2007 2008 2009
Programa 2007 84,6 20,9
Programa 2008 100,3 98,9 0,8
Programa 2009 143,1 - 140,9 2,6
Programa 2010 88,1 88,1
Total - 119,8 141,7 90,7

Este resultado deve-se fundamentalmente ao carater ciclico das compras no
ambito do PNLD. Em 2009 iniciou-se um novo ciclo de adocédo de livros para os
alunos matriculados do 1° ao 5° ano nas escolas publicas participantes do programa,
no qual a participacao de mercado da Editora é tradicionalmente menor (11,6%
para o PNLD 2010), diferente de 2008 quando foram escolhidos livros para o
ensino médio (PNLD 2009), programa no qual a participacdo de mercado da
Editora foi maior (27,1%).

Além das diferencas de participacdo de mercado da Editora nos varios niveis de
ensino, os livros destinados aos alunos matriculados no 1° ao 5° ano do ensino
fundamental apresentam menos conteudo, tendo, portanto, menos paginas por livro
e preco médio inferior ao dos livros destinados ao ensino médio.



Ciclo de Compras Governamentais

Potencial de

% do Potencial de Mercado Adquirido em Cada Ano
Mercado

Nivel de Ensino

# Livros (MM) PNLD 2010 PNLD 2011 PNLD 2012

i 2o do e undamencl
s e
3° ao 5° Ano do Ensino Fundamental 49,8 100% 13% * 13% *

6° ao 9° Ano do Ensino Fundamental 67,0 13% * 100% 13% *
Lingua Estrangeira (Inglés e/ou Espanhol) 13,4 - 100% 100%
Ensino Médio ______________5_3,_4 _____ 13% * %+ N ::0_0:/:____
Lingua Estrangeira (Inglés e/ou Espanhol) 7,6 - - 100%
Filosofia e Sociologia 15,2 - - 100%

I e s

Market Share do ultimo ciclo 11,6% 13,1% 27,1%
Preco Médio (R$) 4,74 5,35 9,68

Fonte: FNDE/MEC/INEP
* Historico de Reposicdo

A tendéncia das compras de livros para as escolas publicas € de crescimento para o
préximo ano. A partir do PNLD 2011 os alunos matriculados do 6° ao 9° ano nas
escolas publicas de ensino fundamental deverdo receber livros para o estudo de
linguas estrangeiras nas disciplinas de Inglés e/ou Espanhol. O potencial anual
de compras totais estimado pela Saraiva é de 13,4 milhGes de exemplares para
esta categoria.

Para o ensino médio as perspectivas sdo igualmente positivas. Além da compra de
livros para o ensino de Inglés e/ou Espanhol, havera compras de livros de sociologia e
filosofia a partir do PNLD 2012. O potencial anual de compras totais para ensino
dessas matérias esta estimado em 22,8 milhdes de exemplares.

Saraiva e Siciliano S/A:

Receita Bruta

A receita bruta atingiu R$ 297,4 milh6es no 4T09, 23,1% superior a do 4T08, e
R$ 1,0 bilhdo no acumulado do ano, 22,7% superior a de 2008. O bom
desempenho de vendas da Livraria deve-se ao programa de transformacéo das lojas
da rede Siciliano, ao aumento de receitas no site de comércio eletrénico Saraiva.com e
a inauguragéo de cinco novas lojas em importantes cidades brasileiras.

O gréafico a seguir demonstra a evolucao da receita bruta, segregando a participacao
das lojas fisicas e das vendas on-line, e 0 seu crescimento anual composto.

Receita Bruta (R$ milhées)



CAGR 2005 — 2009 (Lojas Fisicas):  32,8% o
CAGR 2005 - 2009 (Varejo Eletronico): 51,7% o - 1.015,0

2005 2006 2007 2008 2009

® Lojas Fisicas @ Varejo Eletronico
CAGR: Compound Annual Growth Rate (Taxa de crescimento anual composta)

As reformas das lojas da rede Siciliano tem sido fundamentais para o crescimento de
vendas da Livraria no conceito de mesmas-lojas. Em 2009 foram transformadas 28
lojas da rede Siciliano, que passaram a oferecer aos seus clientes uma experiéncia de
compra diferenciada, incluindo, entre outros atributos, mais opc¢des na érea de livros,
novas categorias de produtos e servi¢cos, o cartdo de fidelidade Saraiva Plus e um
atendimento mais qualificado por meio de amplo programa de capacitacdo de
colaboradores.

O grafico a seguir demonstra a evolugdo trimestral do crescimento de vendas das lojas
fisicas comparéaveis a partir de outubro de 2008.

Crescimento Nominal das Lojas Comparaveis — por Trimestre
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As receitas das lojas Siciliano, depois das intervencgdes realizadas ao longo de 2009,
apresentaram um crescimento de vendas de 90,2% na comparacdo com as do mesmo
periodo do ano anterior, confirmando a potencialidade dos pontos-de-venda da rede
Siciliano.

Desde a aquisicdo da Siciliano até o fim de 2009, 69% da area de vendas de suas
lojas ja havia sido adaptada ao padrdo de atendimento Saraiva. Em 2010 estéo
programadas reformas em mais 15 lojas que representam 21% da area de vendas
original da Siciliano. Estes 15 pontos-de-venda sdo menos representativos em termos
de receita, razdo pela qual as intervencdes serdo menores do que aquelas realizadas



nas lojas da Siciliano reformadas ao longo de 2009. A representacdo grafica a seguir
mostra o estagio atual do processo de transformacéao da rede de lojas Siciliano.

Ii. fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Saraiva S/A Livreiros Editores

As despesas operacionais totalizaram R$ 48,7 milhdes no 4T09, representando uma
reducao de 14,1% quando comparadas as do mesmo periodo do ano anterior. A
relagdo entre as despesas operacionais e a receita liquida passou de 32,2% no 4T08
para 34,7% no 4T09. No acumulado do ano, as despesas operacionais atingiram R$
157,8 milhdes, o que representa uma reducédo de 0,2% em relacdo a 2008.

Editora (R$ mil) 4T09 4708 2009

Despesas Operacionais 48.661 56.673 -14,1% 157.834 | 158.133 -0,2%
(+) Baixa Exrtaordinaria de Estoque - - - 3.510 - -
(-) Venda de Imdvel (Antiga Sede) - - - (10.048) - -
(=) Despesa Operacional Ajustada 48.661 56.673 -14,1% 164.372 | 158.133 3,9%
Despesa Operacional Ajustada/ Rec. Liquida 34,7% 32,2%| 2,5p.p. 49,0% 44,9% | 4,1p.p.

Em 2009 as despesas operacionais foram negativamente afetadas pela baixa
extraordinaria de estoques decorrente da reforma ortografica, no valor de R$ 3,5
milhGes, ocorrida no 2T09. Ha que se considerar também o resultado contabil da
venda do imovel da antiga sede, no valor de R$ 10,0 milhdes.

A Editora continuou a investir em novos negdcios editoriais ao longo de 2009, em
especial na Divisdo de Sistemas de Ensino e no Selo Saraiva Educacéo Multimidia. As
despesas operacionais desses novos negoécios ainda pressionaram os resultados da
Companhia em 2009, mas apresentam boas perspectivas de geracdo de valor no
longo prazo. As atividades editoriais caracterizam-se por gastos antecipados na
formatacdo do contetdo e esfor¢cos de vendas, sendo, portanto, natural que novos
negacios pressionem os resultados na fase inicial de investimentos.

EBITDA

O EBITDA alcangou R$ 38,1 milhdes no 4T09, contra R$ 50,3 milhdes no mesmo
periodo do ano anterior. No acumulado do ano o EBITDA atingiu R$ 78,7 milhdes,
apresentando uma queda de 9,0% em relacdo ao de 2008. A margem EBITDA foi de
27,2% no 4T09 e de 23,5% em 2009, contra 28,6% no 4T08 e 24,6% em 2008.

Para uma melhor comparacdo do EBITDA e da margem EBITDA de 2009 com os do
ano anterior, a tabela a seguir exclui os ganhos extraordinarios comentados
anteriormente. Sem considerar os efeitos destes ganhos, a margem EBITDA ajustada
alcancou 21,5% em 2009, contra 24,6% no ano anterior.

Editora (R$ mil) 4T09 4T08 Var. 2009 2008 Var.
Resgltadg Operacional antes da Equivaléncia 34.328 48.235 -28,8% 67.641 80.973 | -16,5%
Patrimonial *

(+) Despesas de Amortizag&o e Depreciagdo 1.122 1.931 -41,9% 4.637 7.341 | -36,8%
(+) Despesas (Receitas) Financeiras Liquidas 2.620 175 >500% 6.442 (1.829) -

(=) EBITDA 38.070 50.341 -24,4% 78.720 86.485| -9,0%
Margem EBITDA 27,2% 28,6% | -1,4p.p. 23,5% 24,6%| -1,1 p.p.
(+) Baixa Exrtaordinaria de Estoque - - - 3.510 - -

(-) Venda de Imével (Antiga Sede) - - - (10.048) - -

(=) EBITDA Ajustado 38.070 50.341 -24,4% 72.182 86.485 | -16,5%
Margem EBITDA Ajustada 27,2% 28,6% | -1,4p.p. 21,5% 24,6% | -3,0 p.p.

1 Exclui proviséo de Juros Sobre Capital Proprio (despesas financeiras)



Saraiva e Siciliano S/A:

A relacéo despesas operacionais sobre receita liquida passou de 31,3% no 4T08 para
28,7% no 4T09, um ganho de 2,6 pontos percentuais. No acumulado do ano essa
relagédo passou de 30,7% em 2008 para 32,1% em 2009.

A relacdo das despesas operacionais sobre a receita liguida — sem considerar as
despesas nao recorrentes com o processo de adaptacdo das lojas da rede Siciliano —
passou de 30,6% no 4T08 para 28,0% no 4T09. No comparativo anual, variou de
29,8% em 2008 para 31,2% em 2009.

A tabela a seguir demonstra a evolucdo das despesas operacionais das atividades
varejistas da Saraiva ajustadas pelos efeitos das despesas nao recorrentes geradas
pelas reformas e pela abertura de novas lojas.

Livraria (R$ mil) 4T09 4708 2008

Despesas Operacionais 79.301 70.020 13,3% 305.219 235.520 29,6%
(-) Despesas ndo Recorrentes 1.893 1.581 19,7% 8.680 6.572 32,1%
Depesas Operacionais Ajustadas 77.408 68.439 13,1% 296.540 228.948 29,5%
Eizpz:iez:s Operacionais Ajustadas/ Receita 28,0% 30,6%| -2,6 p.p. 31,2% 20.8%| 1,3p.p.

A diluicdo de despesas da Livraria foi prejudicada ao longo do ano pelo grande esforgo
de mudanca da experiéncia de venda nos pontos-de-venda da Siciliano.

EBITDA

O EBITDA da Livraria alcangou R$ 17,4 milh6es no 4T09, um aumento de 56,5% em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, € a margem EBITDA atingiu 6,3%, contra
5,0% no 4T08. Em 2009, o EBITDA totalizou R$ 40,3 milhdes, 16,7% inferior ao
apurado em 2008. A margem EBITDA foi de 4,2% em 2009, contra 6,3% em 2008.

O EBITDA em 2009 foi negativamente influenciado pelo amplo programa de reforma
das lojas da Siciliano e pela adocdo de politicas comerciais mais agressivas,
especialmente no canal on-line.

10.10. Os diretores devem indicar e comentar 0s principais elementos do plano
de negdcios do emissor, explorando especificamente 0s seguintes topicos:

a. investimentos:

i. descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e
dos investimentos previstos

Em 2010 a Divisdo de Sistemas de Ensino investira em contetdos diferenciados para
o mercado de escolas publicas, oferecendo opcdes de qualidade para as
municipalidades que desejem adotar solu¢cdes educacionais na forma de sistemas de
ensino a partir do ano letivo de 2011. Essa iniciativa criard mais uma frente de
negocios e abrird novas oportunidades para as operacfes editoriais da Saraiva.

Como parte da estratégia de diversificacdo de seus negodcios, a Editora reforcara a
edicdo e comercializacdo de livros de ficcdo e ndo-ficcdo, segmentos que respondem
por aproximadamente 19% da receita do mercado editorial brasileiro, segundo dados
da Camara Brasileira do Livro (CBL), por meio da busca de autores nacionais e
estrangeiros.

A Livraria podera expandir suas atividades varejistas e atuar na comercializacdo de
produtos que apresentem similaridades logisticas com suas operac¢fes, além de forte



imagem de marca. Em marco de 2010 sera inaugurada no Shopping Iguatemi de
Salvador a primeira loja da iTown, uma operacdo da Livraria totalmente dedicada a
venda de produtos da marca Apple. Desde 2006 a Livraria comercializa com muito
sucesso produtos da area de informatica e eletrénicos. A parceria com a Apple tem
como premissas a boa aceitacdo dos produtos desta marca no Brasil e a possibilidade
de maior rentabilidade por meio das condi¢des diferenciadas de uma operagéo “Apple
Premium Reseller”.

A Empresa continuara a avaliar projetos com retorno acima de seu custo de capital e
que permitam consolidar a posicdo de suas atividades varejistas. O projeto de
expansao da rede de lojas fisicas prevé a inauguracdo de até seis lojas nos proximos
12 meses, podendo este plano de expansao ser executado até o primeiro semestre de
2011, a depender da disponibilidade de espaco em futuros empreendimentos
(shopping centers). As lojas ja contratadas a serem inauguradas séo:

- Em marco de 2010, a loja iTown no Shopping Iguatemi (Salvador — BA);

- Em novembro de 2010, Shopping Granja Viana (Cotia —SP).

O plano de expansdo organica da Livraria a partir de 2010 sera oportunamente
divulgado. A Companhia ja assinou contrato para dois novos pontos-de-venda a serem
inaugurados em 2011, ambos em Barueri-SP:

- Shopping Tamboré;

- Shopping Iguatemi Alphaville.

ii. fontes de financiamento dos investimentos

O plano de investimentos da Companhia sera financiado por empréstimo j& contratado
junto ao BNDES em fevereiro de 2009, no valor de R$141 milhdes e por geragdo de
caixa propria.

OISO IEISIEISIEISIEIL>

SIS L>



SARAIVA S.A. LIVREIROS EDITORES
Companhia Aberta
CNPJ/MF 60.500.139/0001-26

INSTRUCAO CVM N° 481, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2009

ENVIO DE INFORMAGCOES PREVISTAS NO ART. 9°, § 1°, INCISO Il

DESTINACAO DO LUCRO LIQUIDO
(Em milhares de Reais — R$, exceto o valor dos dividendos por a¢ao)

DEMONSTRACAO DO CALCULO DO DIVIDENDO OBRIGATORIO

Descricéo 2009 2008
Lucro liquido do exercicio 53.007 72.033
Ajuste para fins de apresentacdo — Lei 11.638/07 - -
Lucro liquido do exercicio — base de calculo 53.007 72.033
Constituicdo da reserva legal — 5% (2.650) (3.602)

Lucro liquido ajustado — base de célculo do

dividendo obrigatério 50.357 68.431
Dividendo obrigatério — 25% 12.589 17.108
Dividendo obrigatério por agcdo ON 0,44594489 0,60600877
Dividendo obrigatério por agédo PN 0,44594489 0,60600877
COMPOSICAO DOS DIVIDENDOS E JUROS SOBRE
O CAPITAL PROPRIO PROPOSTOS / DECLARADOS
Descricéo 2009 2008
Dividendos - 1.991
Juros sobre o capital préprio liquido de IRRF 17.615 15.117
Dividendos e juros sobre o capital proprio 17.615 17.108
Percentual sobre o lucro liquido ajustado — base de
célculo do dividendo obrigatorio 34,98% 25,00%
Dividendos e juros sobre o capital préprio liquido de
IRRF propostos / declarados 17.615 17.108
IRRF sobre juros sobre o capital proprio 3.109 2.668
20.724 19.776
Percentual sobre o lucro liquido do exercicio 39,09% 27.45%

Dividendos e juros sobre o capital proprio por acéo
ON 0,73410209 0,70051041
Dividendos e juros sobre o capital préprio por acao
PN 0,73410209 0,70051041

0,59064754
0,59064754

2007
4.133
12.541
16.674

25,00%

16.674
2.213
18.887

27,04%

0,66904341

0,66904341



DEMONSTRACAO DA DESTINACAO DO LUCRO LIQUIDO

Descricao 2009 2008 2007
Lucro liquido do exercicio 53.007 72.033 69.836
Constituicao da reserva legal (2.650) (3.602) (3.510)
Dividendos e juros sobre o capital proprio (20.724) (19.776) (18.887)
Transferéncia para reserva para futuro aumento

de capital (29.633) (48.655) (47.810)
Lucro liquido do exercicio sem destinagcao - - -

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Descricdo sobre a férmula de célculo do dividendo obrigatorio:

E assegurado aos acionistas o dividendo obrigatorio correspondente a:
a) 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido do exercicio ajustado
nos termos do artigo 202 da Lei 6.404/76, com redacédo dada pela Lei
10.303/01; mais

b) o saldo do lucro liquido do exercicio, se houver, que remanescer
apos as destinacbes mencionadas nos artigos 193 a 197 da Lei
6.404/76, com redacéo dada pela Lei 10.303/01.

O dividendo obrigatério é pago integralmente.

2. Lucro transferido parareservas estatutéarias
O artigo 35 do Estatuto Social permite a retencdo de reservas
estatutarias, conforme segue:
“Depois de assegurado aos acionistas o dividendo obrigatorio
mencionado no artigo 34, “a”, deste Estatuto, o saldo do lucro liquido
do exercicio, se houver, podera ser destinado pela Assembléia Geral
as seguintes reservas:
a) reserva para futuro aumento de capital, destinada a garantir a
capitalizacdo da Companhia, a qual ndo excedera, em nenhum
exercicio, o capital social realizado;
b) reserva para contingéncias, nos termos do artigo 195 da Lei n°
6.404/76;
C) reserva de retencéo de lucros, de acordo com orgamento aprovado
em Assembléia Geral, que ndo podera exceder, em nenhum exercicio,
o capital social realizado;
d) reserva de lucros a realizar, nos termos do artigo 197 da Lei n°
6.404/76, com a redacdo dada pela Lei n° 10.303/01.”

3. Reserva para futuro aumento de capital
Esta sendo proposta a destinacdo de R$ 29.633 mil para a conta de
reserva para futuro aumento de capital.

Sl e leld el @ lelelelelieliol el el @l
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SARAIVA S.A. LIVREIROS EDITORES
Companhia Aberta
CNPJ/MF N° 60.500.139/0001-26
NIRC 35300025300

ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
REALIZADA NO DIA 31 DE MARCO DE 2010.

Aos trinta e um dias do més de marco de 2010, as 14h, na sede social da
Companhia, reuniu-se o Conselho de Administragdo de SARAIVA S.A.
LIVREIROS EDITORES, sob a presidéncia do Sr. Jorge Eduardo Saraiva, que
pediu a mim, Ruy Mendes Gongalves para secretariar a reunido. A seguir, o Sr.
Presidente informou que o objetivo da reunido era analisar e deliberar sobre as
propostas a serem encaminhadas a Assembléia Geral Ordinaria que sera em
breve realizada pela Companhia.

Como primeira proposta a Assembléia de Acionistas, foi sugerida a fixacdo do
dia 30 de abril de 2010 para inicio do pagamento aos acionistas dos juros
sobre capital proprio, no montante de R$ R$ 20.723.975,82 (vinte milhdes,
setecentos e vinte e trés mil, novecentos e setenta e cinco reais e oitenta e dois
centavos), nos termos estabelecidos pelo Conselho de Administracdo em sua
reunido de 18 de dezembro de 2009. Os presentes consideraram adequada a
data e aprovaram, por unanimidade, a apresentagéo da proposta.

Como segunda proposta a Assembléia Geral Ordinaria, foi sugerido o
pagamento de participacdo dos administradores no lucro do exercicio, na
importancia de R$ 4.064.448,14 (quatro milhdes, sessenta e quatro mil,
quatrocentos e quarenta e oito reais e quatorze centavos), e sugerida a fixacédo
do dia 30/04/2010 para pagamento de tal participacdo. Os presentes
consideraram adequada a proposta e a data e aprovaram, por unanimidade,
sua apresentacao.

Como terceira proposta a Assembléia de Acionistas, foi sugerida a destinacao
do lucro liguido remanescente do exercicio, no valor de R$ 29.632.786,29
(vinte e nove milhdes, seiscentos e trinta e dois mil, setecentos e oitenta e seis
reais e vinte e nove centavos), para a reserva para futuro aumento de capital.
Os presentes consideraram adequada a proposta e aprovaram sua
apresentacao.

Os Conselheiros decidiram ainda convocar a Assembléia Geral Ordinaria para
0 proximo dia 20 de abril de 2010, as 15h, na sede social da Companhia, com a
finalidade de deliberar sobre as matérias acima, designando o presidente deste
orgéo para elaborar o edital de convocacao da referida Assembléia.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi lavrada a
presente ata, que, lida e achada conforme, vai assinada por todos o0s
presentes. Sado Paulo, 31 de margo de 2010. Aa) Jorge Eduardo Saraiva —
Presidente; Ruy Mendes Goncalves — Secretario; Jorge Saraiva Neto —
Conselheiro; Maria Cecilia Saraiva Mendes Gongalves — Conselheira; Ricardo
Reisen de Pinho— Conselheiro.



SARAIVA S.A. LIVREIROS EDITORES
Companhia Aberta
CNPJ/MF 60.500.139/0001-26

INSTRUCAO CVM N° 481, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2009

12.6.: Conselho de Administragéo:

ENVIO DE INFORMAGCOES PREVISTAS NO ART. 10

Nome Jorge Eduardo Saraiva Ruy Mendes Jorge Saraiva Maria Cecilia Saraiva | Ricardo Reisen de Pinho
Gongalves Neto Mendes Gongalves

Data de 16/01/1940 10/06/1936 07/01/1984 09/10/1968 03/01/1961
Nascimento
Profisséo empresario economista estudante empresaria engenheiro
CPF 516.543.778-72 069.082.418-15 330.515.258-39 173.319.848-29 855.027.907-20
Cargo Eletivo Presidente do Conselho Vice - Presidente do Conselheiro Conselheira Conselheiro Independente
Ocupado de Administragéo Conselho de

Administracao
Data da Eleicéo 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009




Nome

Jorge Eduardo Saraiva

Ruy Mendes
Goncalves

Jorge Saraiva
Neto

Maria Cecilia Saraiva
Mendes Gongalves

Ricardo Reisen de Pinho

Prazo do
Mandato

1 ano

1 ano

1 ano

1 ano

1 ano

Outros Cargos

Nao ha.

Nao ha.

Nao ha.

Nao ha.

Membro do CA de Tupy
S.A.; Membro do Conselho
Consultivo de LAB SSJ
S.A;

Membro do CA de Itacare
Capital Investments;
Membro  Suplente  do
Conselho Fiscal de
Embratel Participacfes
S.A.; Membro do CA de
Metalfrio Solucions S.A.;
Membro do C A e Vice
Presidente da AACD; e
Pesquisador  Sénior de
Harvard Business School.

Indicacao se foi
eleito por
controlador

Eleito por unanimidade
dos acionistas titulares de
acOes ordinarias presentes

na AGO de 29/04/2009.

Eleito por unanimidade
dos acionistas titulares
de ac¢Bes ordinarias
presentes na AGO de
29/04/2009.

Eleito por
unanimidade dos
acionistas titulares
de acOes ordinarias
presentes na AGO
de 29/04/2009.

Eleita por unanimidade
dos acionistas titulares
de ac¢Bes ordinarias
presentes na AGO de
29/04/2009.

Eleito por unanimidade dos
acionistas titulares de ag0es
ordindrias presentes na
AGO de 29/04/2009.
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12.6.: Diretoria:

Nome José Luiz Jodo Luis | Nilson Lepera | Antonio Luiz | Sonia Regina | José Arnaldo Marcilio
Machado Alvim Ramos de Toledo Alves dos Favaretto D Amico
de Prospero Hopp Pinto Santos Pousada
Data de 06/10/1953 05/10/1963 16/11/1950 05/12/1936 23/04/1961 20/11/1958 02/08/1963
Nascimento
Profisséao administrador de | engenheiro economista advogado psicologa empresario administrador de
empresas civil empresas
CPF 756.712.398-34 | 082.070.288 | 537.346.708-10 | 272.712.008- | 013.934.748-88 | 032.582.578-50 | 066.548.318-02
-90 78
Cargo Eletivo | Diretor Presidente Diretor Diretor de Diretor Diretora de Diretor de Diretor Sem
Ocupado Financeiro Vendas Editorial Recursos Sistemas de Designacéo
Juridico Humanos Ensino Especifica
Data da 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009
Eleicéo
Data da Posse 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009 29/04/2009




Nome José Luiz Jodo Luis | Nilson Lepera | Antdnio Luiz | Sonia Regina | José Arnaldo Marcilio
Machado Alvim Ramos de Toledo Alves dos Favaretto D Amico
de Prospero Hopp Pinto Santos Pousada
Outros Cargos N&o ha. Diretor de Néo ha. N&o ha. N&o ha. Né&o ha. Né&o ha.
Relacbes
com
Investidores
Indicagéo se Conselho de Conselhode | Conselho de Conselho de Conselho de Conselho de Conselho de
foi eleito por Administracdo | Administrag | Administracdo | Administracd | Administracdo | Administragdo Administracédo
controlador do 0
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12.8.a.: Conselho de Administracéo:
ADMINISTRADOR — CA CURRICULO

Jorge Eduardo Saraiva

Desde 10/1978 é Presidente do Conselho de Administracdo de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Ruy Mendes Goncalves

Desde 04/2006 é Vice-Presidente do Conselho de Administracdo de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
De 04/2000 a 04/2006 foi Membro do Conselho de Administragao.
N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Jorge Saraiva Neto

Desde 04/2006 é Membro do Conselho de Administracdo de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.




Maria Cecilia Saraiva Mendes
Gongcalves

Desde 04/2006 é Membro do Conselho de Administracdo de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
De 04/2005 a 04/2006 trabalhou como voluntéria no Instituto Empreender Endeavor, de S&o Paulo.
N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Ricardo Reisen de Pinho

Desde 04/2009 é Membro do Conselho de Administracdo de Saraiva S.A. Livreiros Editores.

Desde 05/2009 é Membro do Conselho de Administracdo de Tupy S.A.

Desde 05/2009 ¢ Membro do Conselho Consultivo de LAB SSJ S.A.

Desde 02/2009 é Membro do Conselho de Administracéo de Itacare Capital Investments.

Desde 04/2008 é Membro Suplente do Conselho Fiscal de Embratel Participacfes S.A..

Desde 06/2007 é Membro do Conselho de Administracdo de Metalfrio Solucions S.A..

Desde 06/2006 € Membro do Conselho de Administracéo e Vice Presidente de AACD — Associacdo de
Assisténcia a Criancas Deficientes.

Desde 07/2002 é pesquisador sénior de Harvard Business School.

De 03/2008 a 04/2009 foi Membro do Conselho de Administragdo do Banco Nossa Caixa S.A.

Ocupou 0s seguintes cargos em companhias abertas: Saraiva S.A. Livreiros Editores (Membro do
Conselho de Administracdo); Tupy S.A. (Membro do Conselho de Administracdo); Itacare Capital
Investments (Membro do Conselho de Administracdo); Embratel Participacfes S.A. (Membro Suplente
do Conselho Fiscal); Metalfrio Solucions S.A. (Membro do Conselho de Administragcdo); Banco Nossa
Caixa S.A. (Membro do Conselho de Administracdo); e Banco Itau S.A. (Diretor Estatutario).

EE I I i




12.8.a.: Diretoria:

ADMINISTRADOR —
DIRETORIA

CURRICULO

José Luiz Machado Alvim de
Prospero

Desde 23/04/2008 € Diretor Presidente de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
De 11/2003 a 23/04/2008 foi Diretor Superintendente de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Jodo Luis Ramos Hopp

Desde 04/1999 é Diretor Financeiro de Saraiva S.A. Livreiros Editores. A partir de 01/2000 cumulou funcéo de
Diretor de Relagdes com Investidores de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Nilson Lepera

Desde 04/2007 é Diretor de Vendas de Saraiva S.A. Livreiros Editores, sendo responsavel pela direcdo da Area
Comercial, compreendendo estratégia, operacGes e acles relativas a prospeccdo de mercado; propaganda;
distribuicdo, incluindo logistica, marketing, vendas e servicos.

De 1978 até 04/2007 foi Diretor Setorial de Vendas de Saraiva S.A. Livreiros Editores.

N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Antonio Luiz de Toledo Pinto

Desde 26/11/2003 é Diretor Editorial Juridico de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Sonia Regina Alves dos
Santos

Desde 26/11/2003 é Diretora de Recursos Humanos de Saraiva S.A. Livreiros Editores. Ndo ocupou outros
cargos em companhias abertas.




Desde 04/2008 é Diretor de Sistemas de Ensino de Saraiva S.A. Livreiros Editores, dirigindo a area de
concentracdo referente a producéo, edicdo e comercializagdo de sistemas de ensino.

José Arnaldo Favaretto De 2005 a 12/2007 foi Diretor Presidente de Pigmento Editorial S/A.

O Unico cargo que exerceu em companhia aberta € a sua atual ocupacéo na Saraiva S.A. Livreiros Editores.

N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.

Desde 04/2009 ¢é Diretor sem Designacdo Especifica de Saraiva S.A. Livreiros Editores.
Marcilio D" Amico Pousada Desde 04/2008 € Diretor Presidente de Saraiva e Siciliano S/A.

De 06/2005 a 041/2008 foi Diretor Superintendente de Saraiva e Siciliano S/A.

N&o ocupou outros cargos em companhias abertas.
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12.9.a a 12.9.d: Relacdo de Primeiro Grau: Jorge Eduardo Saraiva / Jorge Saraiva Neto e Ruy Mendes Gongalves / Maria Cecilia Saraiva
Mendes Gongalves.
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