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Organograma Operacional

Agenda

Conselho de
Administracdo

|
Consolidado ' '

Saraiva S.A. Livreiros Editores Livraria e Papelaria Saraiva S.A.
“Editora” 99% “Livraria”
Ed Iitora Sal’a|va Diretor Superintendente: Diretor Superintendente:
José Luiz Prospero Ledo Camargo
(Empresa de Capital Aberto - SLED 4) (Subsidiaria)

Livraria Saralva | | |

Diretor Financeiro e

Saraiva e 0 Mercado de Capitais de RelagBes com

Investidores

Jodo Luis Ramos Hopp
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Consolidado — 1T04 :

Faturamento Lucro Bruto
R$ 184,6 Milhoes R$ 99,6 Milhdes

m Editora
& Livraria Q-f’



Consolidado — 1T04 :

Faturamento EBITDA
R$ 184.,6 Milhdes R$ 47,2 Milhdes

m Editora
= Livraria Q’E"



Consolidado — 1T04 :

EBITDA Capex

R$ 47,2 Milhoes R$ 2,1 Milhdes
]
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Consolidado - Divida Liquida x Ebitda
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Consolidado — Dados Financelros (R$ Milhdes)

1T04 1TO03 Var.

Receita Bruta 184,6 154,6 19,4%
Lucro Bruto 99,6 89,4 11,4%
EBITDA 47,2 42,4 11,2%
Margem Ebitda 284% 29,6%

Resultado Financeiro 3,0 1,8 64,3%
Lucro Liquido 25,9 24,0  7,8%
Patrimoénio Liquido 121,0 1146 5,6%
ROE 21,4% 21,0%
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Saraiva S.A. Livreiros Editores - “Editora”

4 1° Trimestre € tradicionalmente forte para as operacoes
Editoriais - periodo “volta as aulas”

v’ Maior participacdo de venda no ambito do PNLD ¢V
R$ 4,9 milhdes no 1T03
R$ 28,1 milhdes no 1T04

\/Forte Geracao de Caixa, com crescimento de 12,5% em
relacdo ao 1T03 - R$ 43,6 milhdes

@ Venda de livro ao Governo no Programa Nacional de Livros Didatico)



Editora — Dados Financeiros (rR$ Milhaes)

1T04 1T 03 Var.
Receita Bruta 115,7 92,0 25,8%
Lucro Bruto 76,1 67,0 13,6%
EBITDA 43,6 38,7 12,5%
Lucro Liquido ¥ 25,3 23,4 8,1%
Patrimonio Liquido ¥ 70,9 72,8 -2,6%
ROE (%) 66,7% 63,1%
50%
41% 43%0 42%
do Ano Fiscal
Saraiva
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@ Lucro Liquido (-) Equivaléncia Patrimonial Livraria 5 Ay
Q0 AMNOS
@ Ppatriménio Liquido (-) Investimento da Editora na Livraria



Editora — “Mix” de Vendas
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Editora — Margens

Margem Bruta Margem EBITDA

45,490  45,2%

44,2%
40,6%0

41,0%0
69,5%0
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@15,4M R$ 10,.9M R$ 8,8M R$49M R$ 28,1JM Saraiva
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Vendas ao Governo (no trimestre)
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Editora — Capex no 1704 y

R$ 1,7 Milhao
o Sistemas de
14,0% Informacao
13,8%0
0)

72,2% Instalacoes

Aquisicao Reposicao de Ativos
Formato
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Livraria e Papelaria Saraiva S.A. - “Livraria”

\/Crescimento de 8,3% na Receita Bruta em relacéao ao
1TO3

‘/Evolugéo de 55,6% na Receita do comércio eletronico :
Saraiva.com.br

‘/Margens Brutas constantes em 37%, mesmo com nova
aliquota da “Cofins”



Livraria - Dados Financeiros (rR$ Milhdes)

1T04 1103 Var.

Receita Bruta 73,3 67,7 8,3%
EBITDA 3,6 3,7 -2,5%
Lucro Liquido 0,7 0,7 -0,6%
Patrimonio Liquido 50,1 51,7 -3,0%
Capital de Giro Empregado Médio (1) 35,1 37,6 -6,7%
% Capital de Giro/Venda Bruta **’ 14,4%  16,8%

17,7%0 16,8%

16,0%0
14,6% 14,4%
Capital de Giro ¥ (26)

sobre Venda Bruta ®

Saraiva

@ Estoques (+) Clientes (-) Fornecedores

] 1T 00 1T 01 1T 02 1T 03 1T 04 Q0 AMOS
@ venda Bruta acumulada nos Gltimos 12 meses



Livraria — “Mix” de Vendas

1TO3 1T04
4%
0)
. 3%0 13%
\ \\ \\\
A\ 632
o \ > A 0
12%0
12%0
\\\ \\
Livraria
6620 Papelaria
e Multimidia Saraiva
Audio / Video Q’f

B  Periédicos 90 ANOS



Livraria - Margens

Margem Bruta Margem EBITDA
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Livraria — Capex no 1T04

R$ 377 Mil

40,7%
5 Sistemas de
99,3% Informacéao
Instalacoes

Reposicao de Ativos



Saraiva.com - Dados Financeiros

1T 04 1T 03 Var.

Receita Bruta (R$ Milhdes) 13,8 8,9 55,6%

EBITDA (R$ Milhdes) 0,8 0,0 n.d.

Clientes Atendidos (Mil) 170,4 117,2 45,4%

Base de Clientes (Mil) 1.142.5 777,2 47,0%

% sobre total da Receita Bruta Livraria 18,9% 13,1% 43,7%

Ticket Médio (R$) 81,09 75,76 7,0%
170,4

153,7 151,9

Clientes
Atendidos

1T O3 2T 03 3T 03 4T 03 1T 04 90 ANOS



Mercado de Capitais 2

1T04 1103 Var.

NUumero de Negocios @ 148 135 9,6%
Participacao nos Pregbes - % @ 56,5 63,9 -11,6%
Quantidade Negociada - Mil @ 620 1.130 -45,1%
Volume Negociado - R$ Mil @ 6.151 9.936 -38,1%
Preco da Acdo - R$ @@ 9,80 7,61 28,8%

Total de Acoes em Circulacao - Mil @ 22.937 22.937 .
Valor de Mercado - R$ Milhdes @ 2248 174,6 28,8%

Saraiva
Fonte: Bovespa -f
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@ Referente acéo PN (SLED4) P
@ No final do periodo 30 ANOS



Ressalvas sobre declaracoes futuras

Esta apresentacdo contém informacdes futuras. Tais informacdes ndo sdo
apenas fatos histdricos, mas refletem as metas e expectativas da direcéo
da Saraiva. As palavras “antecipa”, “deseja”, “espera”, “prevé”,
“pretende”, “planeja”, “prediz”, “projeta”, “almeja” e similares, escritas
e/ou proferidas, pretendem identificar afirmacdes gue, necessariamente,
envolvem riscos conhecidos e desconhecidos.

Riscos conhecidos incluem incertezas, que nao sao limitadas ao impacto da
competitividade dos precos e produtos, aceitacao dos produtos no
mercado, comportamento dos competidores, aprovacao regulamentar, tipo
e flutuacdo de moedas, regularidade no fornecimento de matérias primas e
operacao, dentre outros. Esta apresentacdo estd atualizada até 31 de
marco de 2004 e a Saraiva nao se obriga a atualiza-la mediante novas
informacoes e/ou acontecimentos futuros.

A Saraiva nao se responsabiliza por operacdes ou decisfes de investimento

tomadas com base nas informacdes contidas nesta apresentacéao. Saraiva
-
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Contatos

Joao Luis Ramos Hopp

Diretor Financeiro e de Rela¢cdes com Investidores
Telefone: (55 11) 3613 3263

e-mail: jlhopp@editorasaraiva.com.br

Mauricio Fanganiello

Gerente Planejamento e Controle

Telefone: (55 11) 3613 3302

e-mail: mpfanganiello@editorasaraiva.com.br

Site de RelacOes com Investidores: http://sf.editorasaraiva.com.br

Ligia Montagnani

Thomson Financial Services

Telefone: (55 11) 3897 6405

e-mail: ligia.montagnani@thomsonir.com.br



